
Comunicado nº 17/24 -

Instabilidade no Gov.Br pode

afetar as contratações no

sistema Compras.gov.br
As licitações e itens programados para abertura durante o período de

instabilidade foram suspensos.

Publicado em 17/09/2024

Prezados usuários, 

Em 17/09, foram identificadas instabilidades no Gov.Br, que eventualmente podem impactar os

processos licitatórios abertos.

Como medida preventiva, as licitações com abertura programada para o período de

instabilidade foram suspensas. Da mesma forma, os itens com abertura programada para o

período de instabilidade também foram suspensos, mesmo que a licitação tenha sido aberta.

Os itens em fase de disputa não foram afetados.

Após o reestabelecimento do sistema, os agentes de contratação deverão reagendar a abertura

conforme sua conveniência, com a devida comunicação dos licitantes envolvidos.

Após avaliação do sistema, esta Secretaria de Gestão e Inovação presta os seguintes

esclarecimentos: 

1. não foi possível realizar a apresentação de propostas pelos licitantes nos intervalos de

indisponibilidade; 

2. as licitações que estavam na etapa de disputa não tiveram lances; 

3. as licitações que já se encontravam na etapa de julgamento ou de habilitação foram

impactadas caso o encerramento do prazo para envio de documentação ou prazo de intenção de

recursos tenha se encerrado nesse intervalo. 

Nesse sentido, visando à isonomia do processo licitatório, os órgãos e as entidades usuários do

sistema de compras do governo federal devem proceder com as seguintes verificações:

1º - licitações na etapa de apresentação de propostas  

Caso o órgão ou a entidade responsável pelo processo licitatório constate qualquer impedimento

na participação de algum fornecedor pessoa jurídica por razão exclusiva do período de

instabilidade, deve entrar em contato com a Central de atendimento, que analisará os chamados

individualmente. Caso a instabilidade tenha ocorrido no prazo final da apresentação de propostas,

sugere-se a revogação da compra e lançamento de novo processo.

2º - licitações na etapa de envio de lances (disputa) 
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O órgão ou a entidade responsável pelo processo licitatório deve realizar diligência de verificação

da etapa de lances (no período de instabilidade) e, caso constatado prejuízo ao processo,

promover a republicação do seu edital.  

3º - licitações na etapa de julgamento ou de habilitação  

O órgão ou a entidade responsável pelo processo licitatório deve examinar caso a caso e verificar

se houve, quando da convocação de algum licitante para apresentação de documentação ou

esclarecimentos ou afirmação de sua intenção de apresentar recursos (no período de

instabilidade), impedimento para continuidade/prática do ato de julgamento ou de habilitação.

Constada qualquer impossibilidade, deverá garantir que o(s) ato(s) seja(m) novamente praticado(s)

para a continuidade do certame.
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

Incluir Aviso

  Quadro informativo

Quadro informativo 

Pregão Eletrônico N° 90040/2024 (Lei 14.133/2021)

UASG 70013 - TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DA BAHIA

Critério julgamento: Menor Preço / Maior Desconto Modo disputa: Aberto/Fechado



  

Contratação em período de cadastramento de proposta

Avisos (2) Impugnações (2) Esclarecimentos (6)

18/09/2024 10:52



Prezados Licitantes,

Tendo em vista que foram identificadas instabilidades no Gov.br, conforme Comunicado n.º 17/2024 do

sistema, publicaremos o Evento de Suspensão da licitação, como medida preventiva, e marcaremos a sessão

de abertura para o dia 23 de setembro de 2024 (segunda-feira), às 15 h (horário de Brasília), podendo, ainda,

ser cadastradas propostas a partir de sexta-feira (dia 20.09.2024) até a nova data e horário de abertura.



17/09/2024 14:55



A abertura da sessão pública desta compra foi prorrogada e ainda não há prazo definido para a nova

abertura. Motivo: Medida administrativa. Justificativa: Indisponibilidade do sistema



 
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 Ambiente: PRODUÇÃO Disponibilizar Aviso de Evento de Licitação para Publicação-
Divulgação

18/09/2024 10:56:08 

Licitação
Dispensa/Inexigibilidade
Pedido de Cotação Eletrônica
Eventos
Sub-
rogaçãoApoio


Este Evento de Suspensão será Publicado no D.O.U., Divulgado no Portal Nacional de Contratações Públicas - PNCP e no
gov.br/compras (www.gov.br/compras) na data de 19/09/2024.

Resumo do Evento de Suspensão

Órgão UASG Responsável
14000 - JUSTICA ELEITORAL 70013 - TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DA BAHIA

Modalidade de Licitação Nº da Licitação Característica Forma de Realização Modo de Disputa
Pregão 90040/2024 Tradicional Eletrônico Aberto/Fechado

Lei Critério de Julgamento
Lei nº 14.133/2021 Menor Preço/Maior Desconto

Tipo de Objeto
Serviços Comuns
Id contratação PNCP  
00509018000113-1-002940/2024  

Objeto

Serviços terceirizados de apoio ao atendimento ao cliente, com cessão de mão de obra residente, para alocação de 
postos de trabalho de Atendente III, Atendente IV (Libras), Telefonista, Telefonista Bilíngue (Libras), Auxiliar de 
Supervisão e Supervisor, para atuação nos serviços de atendimento ao público na Central de Atendimento ao Público 
(CAP), no Núcleo de Atendimento Remoto ao Eleitor (NAVE) e na Ouvidoria do Tribunal Regional Eleitoral da Bahia, em 

Motivo do Evento de Suspensão

Tendo em vista que foram identificadas instabilidades no Gov.br, conforme Comunicado n.º 17/2024 do sistema.

Data da Publicação/Divulgação do Evento de
Suspensão Data da Disponibilidade do Edital Data/Hora da Abertura da Licitação

19/09/2024 A partir de  02/09/2024  às 08:00 Em 17/09/2024  às 15:00

Empenho Referente ao Contrato com a Imprensa Nacional

Nº Unidade Gestora Unidade Gestora
70013 TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DA BAHIA

Gestão Empenho
00001 2024    NE   000001

Disponibilizar para Publicação/Divulgação  Visualizar Prévia da Matéria

Evento de Suspensão
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