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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DA BAHIA

PREGÃO ELETRÔNICO Nº 90038/2024

PROCESSO N.º 001181906.2024.6.05.8000

Objeto: Contratação de empresa para prestação de serviço de agenciamento de viagens, que compreende a

emissão, remarcação e cancelamento de passagens aéreas.

01 - Aceita taxa zero ?

02 - Aceita cobrança de Taxa DU ?

03 - Para fins de cadastro no portal serão aceitas quantas casas decimais ? duas (0,01) ou (0,0001) NO

SISTEMA!

04 - O desconto é sobre a "Taxa de agenciamento (RAV)" , sobre a "tarifa" ou "bilhete" ?

05 - Aceita taxa negativa (desconto sobre valor da tarifa)?

06 - Os valores de desconto será em real (moeda corrente) ou em porcentagem ?

07 - Caso tenhamos a intenção de oferecer a taxa zerada (ou seja não cobrar pelo serviço de agenciamento)

qual o "VALOR" que devemos cadastrar no "PORTAL"?

08 - Exige posto de atendimento físico ? ou a emissão dos bilhetes serão somente online ?



Em atenção aos questionamentos apresentados, prestamos os seguintes esclarecimentos:

1 - Aceita taxa zero?

A taxa pode ser positiva, zero ou de valor negativo. Porém, para que se respeito o preço estimado pela

Administração e possa ter a proposta aceita, a taxa deve ser negativa de, no mínimo, - 0,048% (menos zero

vírgula zero e quarenta e oito por cento), que foi a taxa média apurada pela seção responsável pela pesquisa

de mercado, que realizou consultas nas plataformas governamentais, como o Painel de Preços e

Compras.gov.br. relativas aos pregões realizados com o mesmo objeto.

A licitante deverá consignar, na forma expressa no sistema eletrônico, o preço total para a prestação do

serviço nos 24 (vinte e quatro) meses de contratação (valor em REAIS com quatro casas decimais), e não a

taxa, já considerados e inclusos todos os tributos, fretes, tarifas e demais despesas decorrentes da execução

do objeto.

Ressalta-se que o valor estimado da Administração foi apurado em R$ 1.623.085,85 (um milhão, seiscentos e

vinte e três mil oitenta e cinco reais e oitenta e cinco centavos).

Somente na fase de julgamento será exigida da licitante vencedora a proposta escrita constando o valor da

taxa, conforme segue:


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O preço total para a prestação do serviço corresponderá ao resultado da incidência da taxa de administração

sobre o valor estimado das passagens para os 24 (vinte e quatro) meses da contratação, conforme consta no

Anexo A do Termo de Referência, mediante a aplicação da seguinte fórmula:

P = VE (1+TA),

onde: P = Preço total

VE = Valor de referência das passagens para os 24 meses da contratação – R$1.623.857,35

TA = Taxa de Administração (poderá ser valor positivo ou negativo, informado com três casas decimais).

A taxa de administração ofertada em reais será devida a cada emissão, remarcação, ou cancelamento de

passagem aérea.

A taxa de administração deverá ser única, independentemente de se tratar de passagem aérea nacional ou

internacional

02 - Aceita cobrança de Taxa DU?

Não há menção de cobrança dessa taxa no Termo de Referência. O preço total para a prestação do serviço

corresponderá ao resultado da incidência da taxa de administração sobre o valor estimado das passagens

para os 24 (vinte e quatro) meses da contratação, conforme consta no Anexo A do Termo de Referência,

mediante a aplicação da fórmula descrita na resposta 01 do despacho NUP 2971347.

03 - Para fins de cadastro no portal serão aceitas quantas casas decimais ? duas (0,01) ou (0,0001) NO

SISTEMA!

Como dito na resposta do item 1 acima, não será colocado no sistema a taxa, e sim o valor total para

prestação do serviço, considerando os 24 (vinte e quatro) meses da contratação, em valor em reais, tendo

sido estimado pela Administração o valor total de R$ 1.623.085,85 (um milhão, seiscentos e vinte e três mil

oitenta e cinco reais e oitenta e cinco centavos). Se fosse colocado o valor de (0,01) ou (0,0001), a proposta

seria desclassificada por ser irrisória.

04 - O desconto é sobre a "Taxa de agenciamento (RAV)" , sobre a "tarifa" ou "bilhete" ?

Não há menção de desconto no Termo de Referência em relação aos itens dessa pergunta. O preço total

para a prestação do serviço corresponderá ao resultado da incidência da taxa de administração sobre o valor

estimado das passagens para os 24 (vinte e quatro) meses da contratação, conforme consta no Anexo A do

Termo de Referência, mediante a aplicação da fórmula descrita na resposta 01 do despacho NUP 2971347.

05 - Aceita taxa negativa (desconto sobre valor da tarifa)?

Sim. Inclusive para que seja aceita a proposta da licitante a taxa mínima tem de ser de - 0,048 % (menos zero

vírgula zero e quarenta e oito por cento), taxa apurada pela Administração que equivale ao valor estimado

para a contratação de R$ 1.623.085,85 (um milhão, seiscentos e vinte e três mil oitenta e cinco reais e oitenta

e cinco centavos), conforme a aplicação da seguinte fórmula:

P = VE (1+TA),

onde: P = Preço total

VE = Valor de referência das passagens para os 24 meses da contratação – R$1.623.857,35

TA = Taxa de Administração (poderá ser valor positivo ou negativo, informado com três casas decimais).

06 - Os valores de desconto será em real (moeda corrente) ou em porcentagem ?

Vide resposta do item 1. O desconto será em reais (moeda corrente) resultante da incidência da taxa de

administração sobre cada emissão, remarcação, ou cancelamento de passagem aérea.


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Incluir esclarecimento

07 - Caso tenhamos a intenção de oferecer a taxa zerada (ou seja não cobrar pelo serviço de agenciamento)

qual o "VALOR" que devemos cadastrar no "PORTAL"?

O valor seria de R$ 1.623.857,35. Porém esse valor não é aceitável, pois a taxa mínima apurada pela

Administração foi negativa, no percentual de - 0,048 % (menos zero vírgula zero e quarenta e oito por cento),

perfazendo o valor estimado de R$ 1.623.085,85 (um milhão, seiscentos e vinte e três mil oitenta e cinco reais

e oitenta e cinco centavos).

Assim, conforme condição 10.3 do Edital “Não serão aceitas propostas com valor unitário ou global superior

ao estimado ou com preços manifestamente inexequíveis”, devendo o valor da licitante ser de no máximo R$

1.623.085,85, para que a proposta possa ser aceita.

08 - Exige posto de atendimento físico? ou a emissão dos bilhetes serão somente online ?

Não há menção de exigência de posto de atendimento físico no Termo de Referência. Os itens 3.5 a 3.8 só

tratam de atendimento on-line, telefônico ou e-mail. Vejamos:

Vide itens 3.5 a 3.8 do Termo de Referência. Anexo I do Edital, vejamos:

3.5. Em até 2 (dois) dias úteis após o recebimento da OS, a Contratada deverá nomear pelo menos 1 (um)

preposto que ficará responsável pela comunicação entre a empresa e os Fiscais do Contrato, incluindo

atendimento nos finais de semana, feriados e em casos excepcionais e urgentes, devendo ser informado

número de telefone celular e e-mail.

3.6. A Contratada deverá disponibilizar aos Fiscais do Contrato, até o prazo previsto no tópico 3.5, um portal

em meio eletrônico (internet), que possibilite, pelo menos, efetuar consultas de opções de voos das principais

companhias aéreas que operem no Brasil. Os preços informados no referido portal não deverão ser

superiores aos praticados nos sites oficiais das companhias aéreas, considerando o preço da tarifa na classe

econômica.

3.7. Em regra, as solicitações de passagens deverão ser feitas com antecedência mínima 2 (dois) dias úteis da

data fixada para o deslocamento de ida. Excepcionalmente, entretanto, poderão ocorrer solicitações de

passagens com intervalo menor do informado acima, em situações de caráter emergencial. A cada

solicitação, será emitida OS em que constem os nomes dos passageiros, com respectivos dados pessoais

necessários para a emissão das passagens e os voos escolhidos.

3.8. As solicitações de reserva, emissão, cancelamento e remarcação de passagens deverão ser efetuadas

por Fiscal do Contrato através de meio eletrônico. Excepcionalmente, em caso de inoperância de sistemas, e

havendo urgência para atendimento da demanda, as solicitações poderão ser feitas por telefone e/ou

aplicativo de mensagens.

Atenciosamente,

Milena Austregésilo Herêda

Pregoeira

Núcleo de Pregoeiros (NUP)/Seção de Licitações (SELIC)

Tribunal Regional Eleitoral da Bahia (TRE-BA)

Telefone: (71) 3373-7318

selic@tre-ba.jus.br
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https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/noticias
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/eventos
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/cursos-e-capacitacoes
https://www.gov.br/compras/pt-br/canais_atendimento/central-de-atendimento
http://www.brasil.gov.br/

