
EVENTO

EVENTO

Desconhecimento 

Normativo interno que disciplina a fase 
de planejamento da contratação e a 
elaboração do ETP

Não acompanhamento das 
atualizações nos normativos internos 
e do fluxograma do processo de 
planejamento

Atraso na deflagração do 
processo de planejamento e na 
elaboração do ETP

Treinamento dos servidores das 
unidades demandantes.

Já há controles PREVENTIVOS? CAUSAS CONSEQUÊNCIAS Já há controles 
CONTINGENCIAIS?

Treinamento e Capacitação Alteração no planejamento e/ou 
logística da Eleição.

Impossibilidade de contratação 
de fornecedor

Inclusão de novo processo de 
aquisição no Plancont

Estudo Técnico 
Preliminar 

insatisfatório

Atos normativos regulamentadores das 
contratações

Deficiência na identificação da 
necessidade (demanda da 
administração)

Inconsistências no Termo de 
Referência

Revisão do ETP.

Modelos de ETP Deficiência na escolha da solução 
mais viável, técnica e 
economicamente, para satisfazer a 
demanda.

Quantidades hipo ou superestimadas 
dos itens a serem adquiridos

Consultar catálogo de materiais 
(CATMAT) atualizado.

2.1 IDENTIFICAÇÃO DE EVENTOS RISCO COMUNS*
*Eventos de Risco levantados e sugeridos pela COGELIC (lista exemplificativa). Ver Guia/Aba desta planilha: "EXEMPLOS DE RISCOS COMUNS".

Já há controles PREVENTIVOS? CAUSAS CONSEQUÊNCIAS Já há controles 
CONTINGENCIAIS?

Consulta prévia às demais unidades 
demandantes

Repetição de estudos anteriores sem 
que haja pesquisa sobre novas 
soluções de mercado.

Excesso de diligências durante a 
tramitação do processo, com 
consequente atraso na entrega do 
material.

Utilização da última versão 
disponibilizada nos modelos de 
artefatos dos processo de 
planejamento, de contratação e 
gestão de riscos.

*O objetivo de uma contratação não é a "contratação em si", mas o fim para o qual foi iniciada que é contratar um bem ou serviço necessário ao órgão.

Figura 1: Desenho do Macroprocesso de Aquisição Pública.
2 - IDENTIFICAÇÃO DOS EVENTOS DE RISCO*

Qual o bem/ serviço que se pretende 
contratar?

Qual o processo (caminho) resumido da contratação e 
a que fase dele se refere a gestão de riscos e controles 

Qual o objetivo da contratação

*Evento de risco é QUALQUER SITUAÇÃO que, se ocorrer, poderá prejudicar o alcance do objetivo da contratação (indicado no item 1 - CONTEXTO).De outra 
forma, TODO EVENTO que puder prejudicar o ÊXITO na contratação (bem/serviço contratado na data certa, feito com o trâmite processual mais adequado e 
com o melhor custo-benefício) é um evento de risco.

Quais os possíveis eventos de risco que podem ocorrer NESTA contratação?*
*Não obstante existirem  eventos de riscos comuns  a todo macroprocesso de contratação, cada demanda possui suas peculiaridades, portanto existem eventos de 
risco particulares a cada contratação .

ESTUDO TÉCNICO PRELIMINAR (ETP) DA CONTRATAÇÃO
ANEXO I – GESTÃO DE RISCOS E CONTROLES DA CONTRATAÇÃO

UNIDADE DEMANDANTE (GESTORA DOS RISCOS DA CONTRATAÇÃO): SEGEA

 Aqui se define o ESCOPO desta análise de riscos. Qual a contratação a ser analisada? Qual objetivo da contratação? Qual o processo (caminho) resumido da 
contratação e a que fase dele se refere a gestão de riscos e controles aqui desenvolvida?

1- CONTEXTO

Serviços de confecção, instalação e retirada de 
faixas e banners para as Eleições 2024.

Contratação de serviços de confecção, instalação e 
retirada de faixas e banners para as Eleições 2024.

Planejamento > seleção de fornecedor > gestão do 
contrato.

A gestão de riscos e controles a ser desenvolvida no 
Estudo Técnico Preliminar objetiva PLANEJAR ações a 
serem implementadas que visem evitar ou minimizar os 
impactos negativos de eventos de riscos que possam 
ocorrer durante as 03 (três) fases do processo de 
contratação aqui consideradas e que tenham o poder de 
comprometer o êxito da contratação.



EVENTO

IMPACTO
*DICA: impacto da 
ocorrência de um evento 
de risco NOS OBJETIVOS 
da contratação relaciona-
se com a probabilidade de 
ocorrência de suas 
CONSEQUÊNCIAS (ver 
item 2).
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AÇÕES DE TRATAMENTO
(O que pode ser feito para que esse evento de risco não ocorra OU tenha seu 

impacto minimizado)
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EVENTO DE RISCO
(R1, R2, ETC.)

PROBABILIDADE
(*DICA: a probabilidade de 

ocorrência de um evento de 
risco relaciona-se com a 

probabilidade de ocorrência 
de suas CAUSAS (ver item 2).

RISCO RESIDUAL 
(A SER TRATADO)

AÇÕES

16

Mitigar

Mitigar

Mitigar

Mitigar

4- TRATAMENTO E COMUNICAÇÃO DOS EVENTOS DE RISCO

Considerando os controles existentes, para cada evento de risco listado no item 3, informe:

2

RESPOSTA AO RISCO

3- ANÁLISE/AVALIAÇÃO DO NÍVEL DE RISCO DOS EVENTOS

Considerando os controles existentes, para cada evento de risco listado no item 2, informe:

2

Médio -TRATAR 

Médio -TRATAR 

Médio -TRATAR 

Médio -TRATAR 

PRAZOS DAS AÇÕES
(Quando serão realizadas as 

ações)

COMUNICAÇÃO
1- Há necessidade de providências de 

outras unidades?
2- Como irá se comunicar com essa 

unidade?
3 - Com qual frequência?

R1 - Estudo Técnico Preliminar - ETP 
insatisfatório

R2 - Desconhecimento do rito processual do 
planejamento da contratação

R3 - Contratação de fornecedor sem a 
qualificação necessária

R4 - Mora Contratual

No curso dos Estudos 
Preliminares

Unidades demandantes e outros 
órgãos (se necessário), através de 

correio eletrônico ou reuniões.

Regularmente COGELIC, ASCOM, EFAS

1. Estudo atual do mercado, incluindo pesquisas anteriores e buscando outras 
soluções disponíveis no mercado.
2. Melhor especificação da necessidade da Administração a ser atendida
3. Consultar outros órgãos que tenham necessidades semelhantes e as soluções 
adotadas
4. Consulta às demais unidades demandantes acerca de possíveis alterações nas 
especificações e/ou quantidades previstas.

1. Treinamento e capacitação sobre planejamento de contratações para as 
unidades demandantes de bens e serviços.
2. Informação e divulgação da disponibilização dos modelos de artefatos do 
planejamento das contratações, normativos e manuais.

Realização de estudo técnico preliminar 
consistente

Definição, no TR, de prazos 
inexequíveis

Rescisão contratual Celebração de contrato emergencial

Utilização dos modelos de artefatos dos 
processos de planejamento, de 
contratação e gestão de riscos.

Falta de estrutura/logística do 
fornecedor

Reiteradas apurações de 
responsabilidade contratual

Convocação de cadastro reserva

Mora Contratual

Já há controles PREVENTIVOS? CAUSAS CONSEQUÊNCIAS Já há controles 
CONTINGENCIAIS?

Correta identificação da necessidade 
(demanda da administração)

Deficiência na fixação de qualificação 
do fornecedor

Não atendimento ou atendimento 
insatisfatório da necessidade de 
Administração

Previsão de aplicação de penalidades 
a fornecedor

Divulgação dos normativos e modelos 
para todas as unidades demandantes.

Demandas de unidades que não têm 
costume de realizar contratações

Excesso de diligências no 
processo de planejamento até a 
aprovação do ETP.

Utilização de solução alternativa 
e saldos de itens requeridos por 
unidade diversa.

Desconhecimento 
do rito processual 
do planejamento 
da contratação

Treinamento e capacitação Mudanças no quadro de servidores 
das seções envolvidas no processo.

Atraso na contratação Celebração de contrato 
emergencial



R3

R4

Até o final do planejamento. Unidades demandantes, SEBLIM, 
via correio eletrônico.

Até o final do planejamento.  Unidades demandantes, via 
correio eletrônico.

1. Verificar se o fornecimento necessita de alguma qualificação específica para 
incluir como exigência no TR.
2. Manter atualizadas as informações referentes às normas ABNT, no que 
couber, regulamentos, leis, etc.
3. Analisar a conveniência e viabilidade de exigência de prova/amostra.

1. Definição de qualificação técnica compatível com o objeto a ser contratado.
2. Definição de prazos contratuais exequiveis.






















